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Galbiate, 04/12/2023

AVVISO ESPLORATIVO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE
DA PARTE DI OPERATORI ECONOMICI PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO EX ART. 50
C. 1 LETT. B, D. LGS 36/2023, DEL SERVIZIO DI CONNETTIVITA’ IN FIBRA OTTICA
PALAZZO COMUNALE

Il Comune di Galbiate, mediante la pubblicazione del seguente avviso intende invitare gli operatori
a manifestare il loro interesse ad essere invitati a presentare un’offerta relativamente ai servizi in
oggetto. 
Il presente Avviso non costituisce comunque un invito a partecipare ad alcuna gara, né vincola in
alcun modo l’ente. 
Il presente Avviso e la successiva procedura di affidamento sono ispirati ai principi di trasparenza,
rotazione e parità di trattamento, nonché a tutti gli altri principi stabiliti dal Codice dei Contratti D.
Lgs 36/2023. 
Con il presente Avviso non è in ogni caso prevista la formulazione di graduatorie di merito. L’ente
si riserva di dare corso all’avvio della predetta procedura di affidamento, a proprio insindacabile
giudizio,  con i  soggetti  che hanno trasmesso la manifestazione di interesse a essere invitati  a
presentare un’offerta. Le manifestazioni di interesse eventualmente pervenute non vincoleranno il
Comune né costituiranno diritti a partecipare a procedure o ad aggiudicarsi l’affidamento. 
Il  presente  avviso  ha  scopo  esclusivamente  esplorativo,  senza  l’instaurazione  di  posizioni
giuridiche od obblighi negoziali nei confronti del Comune di Galbiate che si riserva la possibilità di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, il procedimento avviato, e di non procedere
alla  richiesta  di  presentazione  di  preventivo  anche  in  presenza  di  un’unica  manifestazione  di
interesse valida.

Ente Appaltante: Comune di Galbiate, Piazza Martiri della Liberazione, 6 – 23851 Galbiate (Lc) -
C.F./P.IVA 00426650131 – PEC: galbiate@cert.legalmail.it – Area Istituzionale

Oggetto dell’affidamento: 
Fornitura connettività in fibra ottica presso la sede del Municipio - Piazza Martiri della Liberazione,
6 – 23851 Galbiate (Lc)
Tipo di connettività: GBE 100 M
Banda minima garantita: 100 Mbps
Compreso noleggio Router o altri apparati necessari a monte del firewall
IP Pubblici: 4
ATTIVAZIONE: entro 31/01/2024

Livelli di servizio:
Per la linea in oggetto sono da prevedersi i seguenti livelli di servizio SLA:

PARAMETRO SLA
Tempo di risposta Max 1 ora
Tempo di ripristino (guasti bloccanti) Max 12 ore
Copertura  oraria  del  servizio  di
assistenza

Da  lunedì  a
venerdì  dalle  8
alle 18.30
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TEMPO DI RISPOSTA:
È il tempo intercorrente tra la segnalazione del disservizio, da parte del Cliente (apertura ticket), e
la comunicazione dal Fornitore al Cliente della diagnosi di massima e delle previsioni di ripristino.
TEMPO DI RIPRISTINO:
Si intende il tempo intercorrente tra l’apertura del ticket relativo alla segnalazione/rilevazione del
disservizio, da parte del Cliente e il ripristino del servizio (chiusura ticket).

Durata dell’affidamento
Anni tre con decorrenza dalla data di attivazione. 

Procedura: 
Il  Comune  di  Galbiate  per  l’acquisizione  delle  manifestazioni  di  interesse  si  avvarrà  della
piattaforma  telematica  per  l’e-Procurement  della  Regione  Lombardia  (SINTEL)  accessibile
all’indirizzo www.arca.lombardia.it, dove sono disponibili le istruzioni per la registrazione e l’utilizzo
della piattaforma. 
L’operatore economico dovrà dichiarare di accettare termini e condizioni della procedura: questa
dichiarazione  viene  prodotta  automaticamente  dalla  piattaforma  e  dovrà  essere  sottoscritta
digitalmente dal legale rappresentante.
Il presente avviso, nel rispetto dei principi di efficacia, economicità, tempestività, correttezza, libera
concorrenza, proporzionalità,  imparzialità,  trasparenza e pubblicità viene pubblicato sul sito del
Comune di Galbiate e sulla piattaforma Sintel per consentire agli operatori economici interessati ed
in possesso dei requisiti richiesti di partecipare alla presente indagine.

Requisiti richiesti ai soggetti interessati all’incarico:
I  concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti  di ordine generale
previsti dal d.lgs. n. 36/2023. Inoltre, non è ammessa la partecipazione degli operatori economici
quando sussistono le  condizioni  di  cui  all’art.  53  co.  16-ter  del  D.Lgs.  165/2001 o quando gli
operatori siano incorsi in ulteriori divieti a contrattare con la pubblica amministrazione.

È inoltre necessario essere iscritti e abilitati ad operare nell'ambito della piattaforma Sintel;

Si invitano, pertanto, quanti fossero interessati a far pervenire al Comune di Galbiate, attraverso la
piattaforma Sintel, la propria manifestazione di interesse entro  il termine perentorio delle ore
12.00 del giorno 22/12/2023, compilando l’allegato modello. 

Nel campo “offerta economica” proposto dalla piattaforma Sintel si invita ad inserire l’importo del
canone mensile offerto per il servizio in oggetto e a caricare il proprio preventivo con il dettaglio
di tutte le caratteristiche tecniche della linea offerta e di tutte le informazioni ritenute utili. 

Tipo di procedura 
L’individuazione dell’affidatario avverrà sulla base della completezza del preventivo e del prezzo
più basso.

Trattamento dei dati:  I  dati  forniti  saranno trattati  ai  sensi della  normativa vigente in tema di
protezione dei dati personali, con finalità di gestione amministrativa ed ottemperanza degli obblighi
di  legge  relativi  al  procedimento  di  scelta  del  contraente  a  cui  la  presente lettera  di  invito  fa
riferimento, ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. b) e c) del Regolamento UE 679/2016.

Responsabile del procedimento:
Responsabile  dell’Area  Istituzionale  –  Dott.ssa  Alessia  Polvara  –  tel.  0341/2414223,  email
a.polvara@comune.galbiate.lc.it.

IL RESPONSABILE DELL’AREA
ISTITUZIONALE
Dott.ssa Alessia Polvara 
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